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Informationen für Menschen mit Hörbehinderung und 
gehörlose Menschen
Die Informationen zur Barrierefreiheit wurden am 24. Oktober 2024 im Rahmen des Systems "Reisen für 
Alle" erhoben.

Detailinformationen zu Treppen, Aufzügen / Treppenliften, Rampen, Automaten und speziellen Türen auf 
dem Weg zu einzelnen Bereichen finden Sie in der entsprechenden Kategorie.
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Parken & ÖPNV

Parken & ÖPNV

Der S- und U-Bahnhof Potsdamer Platz ist ca. 200 m entfernt. Der U-Bahnhof Potsdamer 
Platzwurde auch nach "Reisen für Alle" zertifiziert https://pflege.reisen-fuer-alle.de/facility/
a09d1412-6101-4a5a-9538-61facbffc4af
Parkplätze für Menschen mit Behinderung befinden sich nicht in unmittelbarer Nähe.

Eingang

Eingang
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Ein- und Ausgangsschranke

Ein- und 
Ausgangsschranke
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Zum Eingang und beim Ausgang der Ausstellung gibt es Schranken. Diese können jedoch weggeklappt 
werden, sodass die Durchgangsbreite mind. 90 cm beträgt.

Kasse / Ticketschalter

Kasse

Kasse
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Das Kassendisplay/die Preisangabe an der Kasse ist nicht gut erkennbar (z.B. groß oder schwenkbar).
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Ausstellungsraum/weitläufiger Raum

Ausstellungsraum EG
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Ausstellungsraum OG
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Ausstellungsraum OG
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Aufzug
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Ein abgehender Notruf im Aufzug wird akustisch bestätigt, z.B. durch eine Gegensprechanlage.

Anmerkungen für den Gast: Aufzug nur mit Servicekraft zu benutzen. Der Gast kann an der Kasse ein 
Telefon erhalten, mit welchem er eine Servicekraft für den Aufzug rufen kann.

Hilfsmittel

Alarm/Hilfsmittel

Es gibt einen Alarm.

Es gibt keinen optisch deutlich wahrnehmbaren Alarm.
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